POLITIKA KVALITY

UNIMETRA, spol. s r. 0. je firma s komplexnimi sluzbami v oblasti metrologie, ktera si od svého
zaloZeni v roce 1992 postupné vybudovala vyznamné postaveni na trhu v Ceské republice.

| do budoucna chceme pokradovat v soustavném pinéni rostoucich potieb a oekavani nasich
zakaznik( a ve zlepSovani vykonnosti organizace.

Pro naplnéni téchto pozadavki mame zaveden systém managementu kvality a vedeni organizace
vyhlaSuje tuto Politiku kvality, ktera je prosazovana prostfednictvim zasad v nasledujicich oblastech:

Zakaznici

* budovat se zakazniky dlouhodobé a vzajemné vyhodné partnerské vztahy

¢ dodavat objednané produkty a sluzby v dohodnutém terminu a v pozadované kvalité

«  kvalitu dodavek podporovat provadénim kalibrace vybranych typt méfidel ve své akreditované
kalibracni laboratofi pfi vyuziti kvalitnich etalond a dalSich Spi¢kovych méficich a zkusebnich
zafizeni, jejichz udrzbé a obnové vénuje firma maximalni pozornost

»  zprostiedkovavat pfedavani odbornych znalosti z oboru metrologie

* vnimat soucasné i budouci potfeby zakazniku, reagovat na né zlepSovanim a rozsifovanim
sluzeb, a tim jim pomahat soustfedit se v maximalni mife na realizaci své vlastni innosti

Dodavatelé
e budovat s dodavateli dlouhodobé a vzajemné vyhodné partnerské vztahy
» trvale sledovat a vyhodnocovat kvalitu dodavek svych dodavateli
* rozSifovat nabidku nestandardnich méfidel a pfislusenstvi vlastni vyroby

Zaméstnanci
* s ohledem na dlouhodoby rozvoj firmy vyhledavat a zaméstnavat kvalitni odborniky
e podporovat rozvoj kompetenci zaméstnancl pro dosazeni vysoké urovné kvality prace —
zabezpecovat odbornou literaturu, technické normy, legislativni dokumenty, odborna skoleni
» vytvaret vhodné a bezpecné pracovni podminky, chranit zdravi zaméstnancu a uc¢innou
prevenci pfedchazet Urazim

Technologie a infrastruktura
¢ podporovat zavadéni novych technologii pfinosnych pro zakazniky i nasi organizaci
* soustavné sledovat novinky v méfici technice, abychom mohli zakaznikiim nabidnout FeSeni
pro jejich méreni na Spickové urovni

Vnéjsi prostredi
» aktivné spolupracovat s kontrolnimi organy, spravnimi ufady a dalSimi institucemi, které pusobi
v dosahu spole€nosti
* podilet se na podpofe vybranych vefejné prospésnych aktivit v okruhu plsobnosti
¢ snizovat rizika poSkozeni okolniho Zivotniho prostfedi

Vedeni spole¢nosti se zavazuje:
* dodrzovat vySe uvedené zdsady
*  plnit pozadavky zakon( a pravnich predpist
« neustale zlepSovat systém managementu kvality

zakaznik". Za kvalitnim produktem se vraci spokojeny zakaznik.
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